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CCFA en ligne

Liebe Kursteilnehmer*innen,

wir entwickeln fUr Sie unser Online-Angebot und freuen uns, Sie bald in unserem virtuellen
Kursraum begriBen zu dirfen.

Hiermit moéchten wir Ihnen sowohl wichtige Informationen zur Plattform Zoom, zum
technischen Equipment als auch Hiltestellungen zukommen lassen, um die Weichen for
einen zufriedenstellenden Online-Kurs zu stellen.

Bei Fragen stehen wir lhnen unter kurse@cctfa-ka.de oder 0721 160380 zur Verfigung.

Wir winschen lhnen und lhren Familien alles Gute!
En vous souhaitant un excellent cours de frangais,

L’équipe du CCFA

1. Die Plattform Zoom

Zoom ist ein kostenloses Programm, das hochaufldsende Videokonferenzen und virtuelle
Meetings ermdoglicht. Dieses bietet neue, interaktive Mdglichkeiten, die Ihren Unterricht
bereichern: virtuelle Tafel, persdnlicher Chat nur mit Ihrer Lehrkraft, das Teilen von Videos
und Links. Ihr Kurs findet somit in einem virtuellen Kursraum statt: https://zoom.us/

Sollten Sie nach Absprache mit Ihrer Lehrkraft und lhren Kurskolleg*innen, gemeinsam
eine andere Plattform vorziehen, kénnen Sie selbstverstandlich mit dieser arbeiten.

2. Welches technische Equipment benétige ichg

Ein Smartphone, Laptop, Tablet oder PC mit funktionierendem Mikrofon und
Lautsprechern. Nutzen Sie Ihre WLAN-Verbindung, nicht lhr Datenvolumen. Bitte prifen
Sie Ihr Equipment im Vorteld.

3. Wie melde ich mich an2
Wir begleiten Sie bis zur erfolgreichen Anmeldungen bei Zoom!

a. Bitte registrieren Sie sich im Vorfeld auf hitps://zoom.us/signup und erstellen sich
ein kostenloses Konto. Wenn Sie mdchten kénnen Sie Zoom bereits herunterladen,
muissen aber nicht.

b. Sie erhalten vor Kursbeginn eine E-Mail von lhrer Lehrkraft mit einem Link zu lhrer
Videokonferenz (siehe Abbildung 1).
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Abbildung 1

Treten Sie bitte dem laufenden Zoom Meeting bei.

A
-~

€ ANTWORTEN €€ ALLEN ANTWORTEN =3 WEITERLEITEN  *** Eine solche E-Mail werden
Marlene Rigler Als ungelesen markieren Sie von |hr.er Lehrkraﬂ- .
Mi 25.03.2020 14:05 erhalten. Bitte klicken Sie

auf den Link. Evtl. werden
Ihnen direkt weitere
Kursinhalte (Videolinks
etc) mitgeteilt.

An: Nina-Maria Gébeler; Zoe Duval;

Zoom-Meeting beitreten
https://us04web.zoom.us

£i/136124878?pwd=cOJOTTFQN1hGRzBxWTIrV3NrT3Nsdz09 \

Meeting-ID: 136 124 878
Passwort: 688199

c. Uber den Einladungslink gelangen Sie direkt zu lhrem Kurs bzw. zur Website von
Zoom. Wenn Sie mochten, konnen Sie ,Zoom herunterladen und ausfUhren*.
(siehe Abbildung 2, Pfeil grin)

ODER Sie nehmen direkt Uber Ihren Browser teil. (siehe Abbildung 2, Pfeil blau) Sie
mUssen die Software somit nicht installieren. Sollte diese Méglichkeiten nicht
sofort angezeigt werden,

- lehnen Sie bitte das Pop-up ab.

- Wenn Zoom nach einem Klick auf "klicken Sie hier" ein weiteres Mal fragt, ob Sie
die App 6ffnen méchten, lehnen Sie erneut ab.

- AnschlieBend erscheint eine Zeile mit dem Link "treten Sie Uber lhren Browser
bei“. Klicken Sie darauf.

Abbildung 2

200m

Klicken Sie bitte auf Zoom Besprechungen 6ffnen, wenn Sie den Systemdialog sehen.

Sollten Sie keine Aufforderung von Ihrem Browser erhalten, klicken Sie hier, ym ein Meeting zu beginnen,
oder auf Herunterladen und AusfiihrenZoom.

tions, Inc. Alle Rechte vorbehalten

catio
echtliche Bestimmungen
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d. Sie werden nun aufgefordert sich mit Inrem Zoom-Konto anzumelden und
anschlieBend zum virtuellen Kursraum weitergeleitet. Aus Sicherheitsgrinden
werden Sie evil. gebeten, die Meeting ID und/oder Passwort einzugeben (siehe
Einladung oben).

e. Sie befinden sich nun im virtuellen Kursraum. Treten Sie dem Audio bei. Unten am
Bildschirm haben Sie Zugriff auf folgende (Arbeits-)Leiste:

& ~ Wl 38 2 [ ] [+ ] ) (-}

Dem Audio beitreten Video starten Teilnehmer Chat Bildschirm freigeben Aufzeichnen Reaktionen

4. Wie funktioniert Zoom?2

Zoom ist sehr intuitiv und benutzerfreundlich gestaltet. Die Plattform bietet zudem
neue, interaktive Moglichkeiten, die lhren Unterricht bereichern. Wir méchten Ilhnen
einige Tipps zum Umgang mit Zoom geben:

- Schalten Sie zu Beginn des Kurses Ihre Kamera Uber das folgende Symbol unten

links in der Leiste an: n Y -

- lhr Mikrofon schalten Sie Uber folgendes Symbol ein:  pEESTEEey

- Um Hintergrundgerdusche und Rickkopplungen zu vermeiden, schalten Sie bitte
Ihr Mikrofon aus, wenn Sie nicht sprechen. Klicken Sie dazu, auf das Mikrofon-
Symbol. Alternativ kdnnen Sie auch Uber die Leertaste die An- und Ausschaltung
regulieren.

- Vergessen Sie nicht in die Kamera zu schauen, wenn Sie sprechen.

- Sollten Sie lhr Mikrofon auf stumm geschaltet haben, kénnen Sie trotzdem lhre
Zustimmung Uber das Symbol ,Reaktionen“ ausdricken. Zudem haben Sie die
Maoglichkeit Uber den Chat (in der Mitte der Leiste) mit allen Kursteilnehmer*innen
oder nur mit lhrer Lehrkraft schriftlich zu kommunizieren.

- Achten Sie darauf ein passendes Arbeitsumfeld zu schaffen, Ablenkungen
einzustellen und Gerdusche zu minimieren (z.B. schlieBen Sie lhre Fenster).

- Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass Ihre Kurseinheiten auch aufgenommen
werden kénnen - z.B. fir fehlende Kursteilnehmer*innen. Dies geschieht nur, wenn
ALLE einverstanden sind. Ihre Lehrkraft wird Sie am Anfang des Kurses fragen, ob
Sie dieses Angebot in Anspruch nehmen mdéchten.

5. Maogliche (technische) Herausforderungen

a. Ich hére nichts. th A

- Klicken Sie auf ,,dem Audio beitreten“ in der unteren Leiste. REElEEGEE]

- Prifen Sie, ob lhre Lautsprecher richtig angeschlossen sind und funktionieren.

- Benutzen Sie, wenn mdglich, Kopfhorer.

- Klicken Sie auf den Pfeil neben dem Audiosymbol in der unteren Leiste. DarUber
kénnen Sie Lautsprecher und Mikrofon testen lassen.

- Weitere Informationen finden Sie hier:
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https://support.zoom.us/hc/de/articles/201362283-Wie-teste-oder-schlieBe-
ich-mein-Computer-Geréateaudio-an-

b. Ich sehe nichts.

- Stellen Sie sicher, dass alle anderen Programme, die normalerweise die Kamera
verwenden, geschlossen sind. Schalten Sie die Kamera noch einmal aus und an.

- Weitere Informationen finden Sie hier:
https://support.zoom.us/hc/de/articles/202952568-Mein-Video-meine-Kamera-
funktioniert-nicht

c. Ich hére und sehe alles. Wenn ich spreche, hért mich niemand.

- Evil. blockieren lhre extern angeschlossenen Lautsprecher an Ihrem Laptop die
Audioaufnahme. Stecken Sie diese aus, sodass nur die Audiofunktion lhres
Laptops arbeitet.

- Alternativ kénnen Sie auch Kopthérer mit einem integrierten Mikrofon nutzen.

d. Meine Verbindung ist schlecht.
- Schalten Sie lhr Video aus und nehmen Sie ausschlieBlich Uber die Audio-
Funktion am Kursgeschehen teil und/oder prifen Sie Ihre WLAN-Verbindung.

e. Ich hore Echo-Gerdausche und/oder eine Audiorickkopplung.

- Schalten Sie Ihr Mikrofon aus, wenn Sie nicht sprechen.

- Bitten Sie die Lehrkraft Uber den Chat die Mikrofone der Teilnehmer*innen, die
nicht reden auszuschalten.

f. Was passiert mit meinen Daten2
- Hier finden Sie die neuen, nachgebesserten Datenschutzrichtlinien von Zoom:
https://zoom.us/de-de/privacy.html
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